
Dostępność Ośrodka

Deklaracja Dostępności dla strony internetowej
https://soswnisraciborz-bip.slaskie.pl
Specjalny Ośrodek Szkolno - Wychowawczy dla Niesłyszących i Słabosłyszących w Raciborzu zobowiązuje się zapewnić
dostępność swojej strony internetowej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych. Oświadczenie w sprawie dostępności ma zastosowanie do
Biuletyn Informacji Publicznej - Specjalny Ośrodek Szkolno-Wychowawczy dla Niesłyszących i Słabosłyszących im. Marii
Grzegorzewskiej w Raciborzu.

Data publikacji strony internetowej: 2022-11-22.

Data ostatniej istotnej aktualizacji: 2024-10-04.

Status zgodności z ustawą
Strona internetowa jest częściowo zgodna z ustawą z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych z powodu [niezgodności i wyłączeń] wymienionych poniżej.

Niedostępne treści

Niezgodność z załącznikiem:

struktura nagłówków nie wszędzie jest poprawnie uporządkowana;

fokus jest nieczytelny na niektórych elementach;

niektóre elementy strony nie mają odpowiedniego kontrastu;

mapa serwisu nie odzwierciedla tego jak zbudowana jest strona. W strukturze mapy serwisu znajduje się też wiele
pustych folderów;

przyciski zmiany rozmiaru czcionki oraz przycisk przełączania widoku o normalnym i wysokim kontraście nie działają
dla podstrony „Wyszukiwanie zaawansowane”;

formularze na stronie nie są w pełni dostępne.

niektóre linki nie są w pełni zrozumiałe;

występuje brak informacji o otwarciu linku w nowej karcie przeglądarki;

Przygotowanie deklaracji dostępności
Oświadczenie sporządzono dnia: 2026-03-06.

Deklarację sporządzono na podstawie samooceny przeprowadzonej przez podmiot publiczny.

Data ostatniego przeglądu deklaracji: 2025-03-28.

Skróty klawiaturowe

Informacje zwrotne i dane kontaktowe
W przypadku problemów z dostępnością strony internetowej prosimy o kontakt. Osobą kontaktową jest Bożena Świtała,
dostepnosc@soswnis.pl . Kontaktować można się także dzwoniąc na numer telefonu 324153001 . Tą samą drogą można
składać wnioski o udostępnienie informacji niedostępnej oraz składać skargi na brak zapewnienia dostępności. Wniosek
wraz z opisem znajdują się w sekcji załączników.

Obsługa wniosków i skarg związanych z dostępnością

Każdy ma prawo do wystąpienia z żądaniem zapewnienia dostępności cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub
jakiegoś ich elementu. Można także zażądać udostępnienia informacji za pomocą alternatywnego sposobu dostępu, na
przykład przez odczytanie niedostępnego cyfrowo dokumentu, opisanie zawartości filmu bez audiodeskrypcji itp. Żądanie
powinno zawierać dane osoby zgłaszającej żądanie, wskazanie, o którą stronę internetową lub aplikację mobilną chodzi

https://soswnisraciborz-bip.slaskie.pl/mapa-serwisu
https://soswnisraciborz-bip.slaskie.pl
mailto:dostepnosc@soswnis.pl
tel:324153001


oraz sposób kontaktu. Jeżeli osoba żądająca zgłasza potrzebę otrzymania informacji za pomocą alternatywnego sposobu
dostępu, powinna także określić dogodny dla niej sposób przedstawienia tej informacji. Podmiot publiczny powinien
zrealizować żądanie niezwłocznie, nie później niż w ciągu 7 dni od dnia wystąpienia z żądaniem. Jeżeli dotrzymanie tego
terminu nie jest możliwe, podmiot publiczny niezwłocznie informuje o tym wnoszącego żądanie, kiedy realizacja żądania
będzie możliwa, przy czym termin ten nie może być dłuższy niż 2 miesiące od dnia wystąpienia z żądaniem. Jeżeli
zapewnienie dostępności cyfrowej nie jest możliwe, podmiot publiczny może zaproponować alternatywny sposób dostępu
do informacji. W przypadku, gdy podmiot publiczny odmówi realizacji żądania zapewnienia dostępności lub alternatywnego
sposobu dostępu do informacji, wnoszący żądanie możne złożyć skargę w sprawie zapewniana dostępności cyfrowej strony
internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilnej. Po wyczerpaniu wskazanej wyżej
procedury można także złożyć wniosek do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Strona internetowa Rzecznika Praw Obywatelskich

Dostępność architektoniczna

Specjalny Ośrodek Szkolno-Wychowawczy dla Niesłyszących i Słabosłyszących im. Marii Grzegorzewskiej w
Raciborzu

ul. Karola Miarki 4
47-400 Racibórz

Parking

Możesz skorzystać z miejsca parkingowego. Na parkingu wyznaczyliśmy 1 miejsc przeznaczonych dla osób
niepełnosprawnych. Pamiętaj o zabraniu karty parkingowej i umieszczeniu jej za szybą.

Miejsca parkingowe są pomalowane na niebiesko i prawidłowo oznakowane.

Parking jest bezpłatny.

Pies asystujący

Możesz przyjść z psem asystującym lub psem przewodnikiem. Pamiętaj o certyfikacie psa asystującego i
zaświadczeniu o szczepieniu.

Pies musi mieć kaganiec. Nie dotyczy psów przewodników.

Zapewniamy wodę dla zwierzaka.

Wejście do budynku

Do wejścia prowadzą schody.

Przed schodami znajduje się pas ostrzegawczy wykonany z wypukłych elementów.

Stopnie są oznaczone kontrastowo.

Przy schodach znajduje się poręcz.

Nie mamy wejścia, przez które może dostać się osoba na wózku. W takiej sytuacji można skorzystać z windy.

Drzwi musisz otworzyć ręcznie.

Przestrzeń za wejściem

Za drzwiami znajdują się schody, które prowadzą na wysoki parter. Za nimi znajduje się korytarz prowadzący w lewo w
prawo i na wprost. Patrząc od lewej wzdłuż korytarza znajdują się drzwi do pomieszczeń administracyjnych, na końcu
znajduje się toaleta. Patrząc na prawo znajduje się sekretariat, a za nim pracownie lekcyjne. Patrząc na wprost
znajduje się główna klatka schodowa, winda oraz stołówka szkolna.

Przestrzeń jest zazwyczaj cicha i spokojna.

Pomieszczenie jest dobrze oświetlone.

Punkt obsługi znajduje się parterze

Punkt obsługi wyposażony jest w pętlę indukcyjną.

W punkcie obsługi dostępna jest usługa tłumaczenia na język migowy.

Ciągi poziome

Pomieszczenia znajdują się na 3 kondygnacjach.

https://www.rpo.gov.pl/content/jak-zglosic-sie-do-rzecznika-praw-obywatelskich


Wszystkie korytarze są dostępne.

Ciągi pionowe

Na inne kondygnacje możesz się dostać za pomocą schodów

Możesz skorzystać z windy.

Schody

Klatka schodowa główna

Ciąg schodów składa się z 13 stopni.

Stopień ma wysokość 15 centymetrów.

Przy schodach znajduje się poręcz wzdłuż całego ciągu.

Stopnie są oznaczone kontrastowo

Winda

Drzwi windy otwierają się automatycznie

Winda znajduje się w budynku

na podstawie oznakowania

Kabina windy ma głębokość 150 centymetrów i szerokość 100 centymetrów.

Przyciski sterujące mają opisy w alfabecie Braille’a.

Przyciski sterujące mają duże oznaczenia.

Oznaczenia są kontrastowe.

Najniższe przyciski sterujące znajdują się na wysokości 100 centymetrów.

W windzie są komunikaty głosowe.

W razie problemów – zadzwoń do obsługi na numer telefonu: 602348765 wiadomość tekstowa 510813538

Pomieszczenia

Wszystkie pomieszczenia są dostępne dla osób na wózkach.

Łazienka

W budynku jest toaleta dostępna dla osób z niepełnosprawnością.

Na I piętrze w okolicy windy znajduje się toaleta przystosowana dla osób niepełnosprawnych

Drzwi musisz otworzyć kluczem.

Drzwi otwierają się na zewnątrz.

Drzwi łatwo pozostają w pozycji otwartej.

Nie ma przeszkód, by wjechać na wózku do łazienki.

Szerokość otworu wejściowego wynosi 100 centymetrów.

Przestrzeń manewrowa wynosi 200 centymetrów.

Przestrzeń manewrowa przed ustępem wynosi 150 centymetrów.

Pochwyt jest po prawej stronie ustępu.

Specjalny Ośrodek Szkolno-Wychowawczy dla Niesłyszących i Słabosłyszących im. Marii Grzegorzewskiej w
Raciborzu (Budynek grup wychowawczych)

ul. Karola Miarki 4
47-400 Racibórz

Parking

Możesz skorzystać z miejsca parkingowego. Na parkingu wyznaczyliśmy 1 miejsc przeznaczonych dla osób
niepełnosprawnych. Pamiętaj o zabraniu karty parkingowej i umieszczeniu jej za szybą.



Miejsca parkingowe są pomalowane na niebiesko i prawidłowo oznakowane.

Od miejsca parkingowego do wejścia do budynku odległość wynosi około 10 metrów.

Parking jest bezpłatny.

Pies asystujący

Możesz przyjść z psem asystującym lub psem przewodnikiem. Pamiętaj o certyfikacie psa asystującego i
zaświadczeniu o szczepieniu.

Pies musi mieć kaganiec. Nie dotyczy psów przewodników.

Zapewniamy wodę dla zwierzaka.

Wejście do budynku

Do wejścia prowadzą schody.

Do budynku można dostać się windą

Przestrzeń manewrowa przed wejściem wynosi 150 centymetrów.

Drzwi musisz otworzyć ręcznie.

Otwierają się na zewnątrz.

Otworzenie drzwi nie wymaga dużej siły.

Drzwi mają wygodną i ergonomiczną klamkę.

Można je łatwo utrzymać w pozycji otwartej.

Szerokość otworu wejściowego wynosi 100 centymetrów.

Drzwi są przeźroczyste i nie są kontrastowo oznaczone.

Przestrzeń za wejściem

Przestrzeń jest zazwyczaj cicha i spokojna.

Pomieszczenie jest dobrze oświetlone.

Ciągi poziome

Pomieszczenia znajdują się na 4 kondygnacjach.

Wszystkie korytarze są dostępne.

Ciągi pionowe

Na inne kondygnacje możesz się dostać za pomocą schodów

Możesz skorzystać z windy.

Schody

Ciąg schodów składa się z 24 stopni.

Stopień ma wysokość 15 centymetrów.

Przy schodach znajduje się poręcz wzdłuż całego ciągu.

Winda

Drzwi windy otwierają się automatycznie

Szerokość drzwi wynosi 60 centymetrów

Winda znajduje się w budynku

Windy zalkalizowane są od strony parkingu oraz od strony wejścia głównego

Kabina windy ma głębokość 150 centymetrów i szerokość 100 centymetrów.

Przyciski sterujące mają opisy w alfabecie Braille’a.

Przyciski sterujące mają duże oznaczenia.



Oznaczenia są kontrastowe.

Najniższe przyciski sterujące znajdują się na wysokości 100 centymetrów.

W windzie są komunikaty głosowe.

W razie problemów – zadzwoń do obsługi na numer telefonu: 602348765 wiadomość tekstowa (SMS) 510813538

Pomieszczenia

Wszystkie pomieszczenia są dostępne dla osób na wózkach.

Łazienka

W budynku jest toaleta dostępna dla osób z niepełnosprawnością.

Budynek grup wychowawczych jest podzielony na 2 części (męską i żeńską). W każdej z nich znajdują się toalety
przystosowane dla osób z niepełnosprawnością. Oznakowane toalety usytuowane są na 1 piętrze,

Drzwi otwierają się na zewnątrz.

Drzwi łatwo pozostają w pozycji otwartej.

Nie ma przeszkód, by wjechać na wózku do łazienki.

Szerokość otworu wejściowego wynosi 100 centymetrów.

Na ścianach są zamontowane poręcze.

Pochwyty są po obu stronach ustępu.

Specjalny Ośrodek Szkolno-Wychowawczy dla Niesłyszących i Słabosłyszących im. Marii Grzegorzewskiej w
Raciborzu (Budynek Szkoły Branżowej)

ul. Karola Miarki 4
47-400 Racibórz

Parking

Możesz skorzystać z miejsca parkingowego. Na parkingu wyznaczyliśmy 1 miejsc przeznaczonych dla osób
niepełnosprawnych. Pamiętaj o zabraniu karty parkingowej i umieszczeniu jej za szybą.

Miejsca parkingowe są pomalowane na niebiesko i prawidłowo oznakowane.

Od miejsca parkingowego do wejścia do budynku odległość wynosi około 50 metrów.

Parking jest bezpłatny.

Pies asystujący

Możesz przyjść z psem asystującym lub psem przewodnikiem. Pamiętaj o certyfikacie psa asystującego i
zaświadczeniu o szczepieniu.

Pies musi mieć kaganiec. Nie dotyczy psów przewodników.

Zapewniamy wodę dla zwierzaka.

Wejście do budynku

Do wejścia prowadzą schody.

Przy schodach znajduje się poręcz.

Przestrzeń manewrowa przed wejściem wynosi 150 centymetrów.

Drzwi musisz otworzyć ręcznie.

Otwierają się na zewnątrz.

Otworzenie drzwi wymaga dużej siły.

Drzwi mają wygodną i ergonomiczną klamkę.

Można je łatwo utrzymać w pozycji otwartej.

Szerokość otworu wejściowego wynosi 100 centymetrów.

Drzwi są przeźroczyste i nie są kontrastowo oznaczone.



Przestrzeń za wejściem

Za drzwiami znajdują się schody na wysoki parter (7 stopni – schody). Na wysokim parterze znajdują się warsztaty
stolarskie. Warsztaty nie są dostępne

Przestrzeń jest zazwyczaj cicha i spokojna.

Pomieszczenie jest dobrze oświetlone.

Ciągi poziome

Pomieszczenia znajdują się na 2 kondygnacjach.

Wszystkie korytarze są niedostępne dla osób na wózkach.

Ciągi pionowe

Na inne kondygnacje możesz się dostać za pomocą schodów

Schody

Ciąg schodów składa się z 24 stopni.

Stopień ma wysokość 15 centymetrów.

Przy schodach znajduje się poręcz wzdłuż całego ciągu.

Stopnie są oznaczone kontrastowo

Pomieszczenia

Pomieszczenia nie są dostępne dla osób na wózkach.

Łazienka

W budynku jest toaleta dostępna dla osób z niepełnosprawnością.

Łazienki znajdują się na 2 kondygnacjach

Drzwi otwierają się na zewnątrz.

Drzwi łatwo pozostają w pozycji otwartej.

Nie ma pochwytów przy ustępie.

Specjalny Ośrodek Szkolno-Wychowawczy dla Niesłyszących i Słabosłyszących im. Marii Grzegorzewskiej w
Raciborzu (Sala gimnastyczna)

ul. Karola Miarki 4
47-400 Racibórz

Parking

Nie mamy parkingu.

Pies asystujący

Możesz przyjść z psem asystującym lub psem przewodnikiem. Pamiętaj o certyfikacie psa asystującego i
zaświadczeniu o szczepieniu.

Pies musi mieć kaganiec. Nie dotyczy psów przewodników.

Zapewniamy wodę dla zwierzaka.

Wejście do budynku

Wejście jest na poziomie gruntu. Nie ma przeszkód, by wjechać na wózku.

Przestrzeń manewrowa przed wejściem wynosi 150 centymetrów.

Drzwi musisz otworzyć ręcznie.

Otwierają się na zewnątrz.

Otworzenie drzwi nie wymaga dużej siły.



Drzwi mają wygodną i ergonomiczną klamkę.

Można je łatwo utrzymać w pozycji otwartej.

Szerokość otworu wejściowego wynosi 100 centymetrów.

Przestrzeń za wejściem

Za drzwiami w odległości 1,5 m znajdują się 2 stopnie schodów, które prowadzą do szatni oraz na salę gimnastyczną.

Przestrzeń jest zazwyczaj cicha i spokojna.

Pomieszczenie jest dobrze oświetlone.

Ciągi poziome

Wszystkie pomieszczenia znajdują się na tym samym poziomie i na jednej kondygnacji, nie dotyczy wejścia i
przestrzeni za wejściem.

Wszystkie korytarze są dostępne.

Pomieszczenia

Pomieszczenia nie są dostępne dla osób na wózkach.

Łazienka

Nie mamy dostępnej toalety.

Dostępność komunikacyjno-informacyjna

Deklaracja dostępności została przygotowana w Generatorze Deklaracji Dostępności.

Załączniki

 PDF, 196.53 KB  

 PDF, 758.79 KB

Wniosek o zapewnienie dostępności.pdf Otwarcie w nowym oknie

Informacje o przetwarzaniu danych osobowych w związku z zapewnieniem dostępności.pdf
Otwarcie w nowym oknie

https://deklaracja-dostepnosci.info/generator
https://soswnisraciborz-bip.slaskie.pl/resource/164/Wniosek+o+zapewnienie+dost%2525C4%252599pno%2525C5%25259Bci.pdf
https://soswnisraciborz-bip.slaskie.pl/resource/file/preview/id.181
https://soswnisraciborz-bip.slaskie.pl/resource/164/Informacje+o+przetwarzaniu+danych+osobowych+w+zwi%2525C4%252585zku+z+zapewnieniem+dost%2525C4%252599pno%2525C5%25259Bci.pdf
https://soswnisraciborz-bip.slaskie.pl/resource/file/preview/id.182
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